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Somos ESAN DATA, profesionales comprometidos en facilitar y promover la aplicacién trascendente de
las TIC's en la Universidad Esan a través de la innovacion, que permita la optimizacion de los procesos
y cumplimiento de los objetivos en el dmbito académico, cientifico y empresarial.

A través de nuestra Politica de Calidad declaramos nuestros principios que son la base de nuestro
crecimiento sostenido y nos comprometemos a:

© . - . : :
© © Brindar un servicio que satisfaga la calidad requerida por nuestros
@f §© clientes, cumpliendo los requisitos en forma oportuna y completa del
%) Sistema de Gestion de Calidad.

Promover un buen ambiente de trabajo, promoviendo el crecimiento
personal y profesional de nuestros colaboradores.

Mejorar continuamente el desempefio del Sistema de Gestion de Calidad,
innovando constantemente nuestros servicios con las tecnologias
existentes y optimizando la mejora de los procesos.

Consecuentemente, todos quienes integramos ESAN DATA, declaramos nuestro compromiso de
cumplir con los principios contenidos en la presente POLITICA DE CALIDAD, asegurando que esta
politica sea difundida, entendida y aceptada por la Universidad ESAN.
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